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İçerik

Sunum Akışı

• İş Sağlığı ve Güvenliği Olay Bildirimleri
• Sistem Kurulması
• Eylem Takip Tablosu Hakkında Bilgiler ve Detaylar

• İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme
• EKED Prosedürlerinin Dijital Ortamda Oluşturulması
• İSGPro ve IRONIC

• Sağlık Kontrolleri ve Muayeneler
• Olay Bildirimleri, Olay Analizleri ve Aksiyon Takibi

• Kapanış
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İş Sağlığı ve Güvenliği Olay Bildirimleri
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Sistem Kurulması

İş Sağlığı ve Güvenliği Olay Bildirimleri

Eylem Takip Tablosu

Risk 
Analizleri

Saha Denetimleri

Kaza Geliyorum
Formları

Operatör Kontrol
Formları

Periyodik
Muayeneler

Sonucu Çıkan
Aksiyonlar

İç ve Dış Denetlemeler
Sonucu Çıkan

AksiyonlarSMAT

Rutin Aralıklı
Kontrol
Formları

İş Kazaları, 
Ramak Kala 

Olaylar

Ergonomi
Analizleri

İş Sağlığı ve Güvenliği
Kurul Maddeleri
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Eylem Takip Tablosu - Avantajlar

İş Sağlığı ve Güvenliği Olay Bildirimleri

Eylem Takip Tablosu
Avantajları:
 Veri toplanabilmesi
 Bölüme hedef verilebilmesi
 Yapılan iyileştirmelerin PUKÖ döngüsünde gidişatı
 Sorumlu kişilerin aksiyon durumları

• Veri akışı sonrasında aksiyonlar İSG Uzmanları tarafından takip edilmeye başlandı.
• Fabrika Heinrich Piramidi verilerine akış sağlandı ve KPI’lar tutulmaya başlandı

GÜVENSİZ DAVRANIŞ

GÜVENSİZ DURUM

KG>30

3<KG<30

KG<3

İLKYARDIM

UCUZ ATLATMA

Ö
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Sistemin Elverişliliği

İş Sağlığı ve Güvenliği Olay Bildirimleri
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Eylem Takip Tablosu - Dezavanlajlar

İş Sağlığı ve Güvenliği Olay Bildirimleri

Eylem Takip Tablosu

Dezavantajları:
 Veri kaybı riski
 Kolayca manipüle edilebilmesi
 Basit bir excel dökümanı
 Her bölüm için ayrı ayrı dosyaların olması
 Ortak alana erişim problemleri
 Aynı anda çalışmaya imkan verilmemesi
 Termin Tarihlerinin takip zorluğu
 Yapılan iyileştirmelerin görülememesi
 İSG Uzmanı onayı beklemeden aksiyonların kapanabilmesi
 Raporlamalarda zorluk
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İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme
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EKED Prosedürlerinin Dijital Ortamda Oluşturulması

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme

• EKED Pro isimli yazılım ile EKED Prosedürleri uygulanmaya başlandı
• Prosedürler ve talimatlar, tablet üzerinden oluşturulmaktadır
• İlgili prosedürlerde bakım personelinin hangi ekipmanı kullanacağı, nerelerin

emniyete alınacağı bilgileri yer almaktadır.
• Prosedür ve talimatlar ortak bir portal üzerinde toplanmakta ve İş Güvenliği

Uzmanlarının ve bakım yöneticilerimizin onayına sunulmaktadır

• Emniyet noktaları, panolar ve ilgili hatlar üzerinde
işaretlenmiş olup, bakım personeline yönlendirmede
kolaylık sağlamaktadır.

• İş Sağlığı ve Güvenliği konusunda ilk dijitalleşme
çalışmamız EKED Pro ile gerçekleşmiştir.
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İSGPro ve IRONIC

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme

• 2018 yılı başında Eylem takip tablosunun veriminin düşmesi ve İBYS’ye uyum kapsamında web
tabanlı yazılım devreye alındı. Modülün alındığı Akademedya firmasının İBYS akreditasyonu
bulunmaktadır.

İş Güvenliği Uygulamaları için İSGPro

İş Sağlığı Uygulamaları için IRONIC

Modülleri devreye alınmıştır.
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• İşyeri hekimlerimiz, E-İmza ile E-Reçetelerini IRONIC üzerinden yazmaya başlamıştır. Yazılan
reçetelerin numaraları, personelimizin mailine düşmektedir.

İSGPro ve IRONIC

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme

• IRONIC İş Sağlığı modülü sayesinde tüm sağlık konuları dijitalleştirilmiş oldu. Tüm sağlık kayıtları bu
sistem üzerinde kayıt altına alınmaktadır.
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• Poliklinik muayeneleri
• Revir kayıtlarınun tutulması
• Dışarıdan alınan istirahatlerin kayıtlarının tutulması
• Dış kurum muayene kayıtlarının tutulması
• İş değişikliği muayeneleri
• Iş kazası muayeneleri
• İşten çıkış muayeneleri
• Uzun süreli istirahat sonrası işe dönüş muayeneleri

İSGPro ve IRONIC

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme

• IRONIC İş Sağlığı modülünde yapılan diğer işlemler;
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• Rapolamalarda tüm istatistiki veriler program üzerinden
alınabilmektedir.

• KVK kapsamında tüm kayıtlar program üzerinde
tutulmaktadır

• İstirahatler İK ve sorumlu amire mail yoluyla
gönderilmektedir

• Revirde bulunması gereken tıbbi malzeme ve ilaç stokları
takip edilmekte son kullanma tarihi dolan veya eksilen
malzeme tamamlanmaktadır

• Sağlık muayenesinde uygunsuzluk çıkması durumunda iş
değişikliği gerekirse, iş değişikliği muayenesi açılarak
personelin sorumlu amirini haberdar etmek için mail 
gönderilmektedir

İSGPro ve IRONIC

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme

• IRONIC İş Sağlığı modülünde yapılan diğer işlemler;
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İSGPro ve IRONIC

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme

• İSGPro ile yaptığımız İş Güvenliği çalışmalarımız da tek bir çatı altında toplandı.
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İSGPro ve IRONIC

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme

• Eylem Takip Tablosu, bir havuz haline getirildi. Program üzerine girilen tüm veriler burada
toplanmakta ve takip edilmektedir.

• Eylem takip tablosuna işlenen veriler, mail yoluyla sorumlu kişiye haber verilmektedir. Termin tarihi
geçtikten sonra, hatırlatma mailleri sorumlu kişiye gitmeye devam etmektedir.
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İSGPro ve IRONIC

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme

• Kaza geliyorum formları, saha çalışanlarımız tarafından sisteme girilmektedir.
• İSG Uzmanları tarafından bu bildirimlerin bir aksiyona dönüşüp dönüşmemesi gerektiği belirlenir. 

Onaylanan aksiyonlar Eylem Takip Tablosuna düşer ve sorumlusuna benzer bir yolla iletilir.



Dijital Ortamda Olay Bildirimi ve Analizinin Yönetimi 13.12.2018

20

İSGPro ve IRONIC

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme

• Saha Denetimleri, İSG Uzmanları ve saha çalışanı iş güvenliği destek elemanları tarafından
gerçekleştirilmektedir.

• 25 soruluk kontrol formu üzerinden tek tek bütün sorular denetlenmekte ve çıkan uygunsuzluklar
anında sorumlusuna atanmaktadır.

• Tüm fabrikaya, gerçekleştirilen saha denetiminin maili anında atılarak, nerede denetim yapıldığı ve 
hangi bulguların çıktığı görülebilmektedir. Fabrikamızda, tüm çalışanlarımızın kendine ait mail 
adresleri bulunmaktadır.
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İSGPro ve IRONIC

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme

• Bir sorumluya aksiyon açıldığında Eylem Takip Tablosundan ilgili uygunsuzluğu Aksiyona
dönüştürebilir. Eğer başka bir kişinin bu işi yapmasını isterse, uygunsuzluğu aksiyona dönüştürerek
belirlediği kişinin ilgili işi yapmasını isteyebilir.
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İSGPro ve IRONIC

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme

• Sorumlu kişi, ilgili konunun kendi imkanları ile çözülemeyeceğini, bir yatırım gerektirdiğini veya toplu
bir karar alınması gerektiğini düşünürse, ilgili maddeyi İSG Kurulu’na gönderebilir.

Uygunsuzluk listesinden «Kurul»a gönderilmiş 
maddeler, toplantıda karara bağlanmak üzere 

seçilebilir.
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İSGPro ve IRONIC

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme

• Sorumlu kişi, aynı şekilde kendisine ait olmayan veya bir hata sonucu kendisine açılan aksiyonu iptal
edebilir. Aksiyon iptal edilirse, program tarafından açıklama yapılması istenir.

• İlgili kayıt iptal edilebilir fakat sistemden silinmez. Geriye dönük olarak bakılarak iptal sebebi
görülebilir. Ayrıca aksiyonu açan kişiye iptal maili düşer ve açıklama orada da yazar.
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İSGPro ve IRONIC

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme

• Eylem Takip Tablosuna akan verilerin yüzdesel olarak gidişatı Aksiyon Sorgusu ekranında
görülebilmektedir.
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İSGPro ve IRONIC

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme

• İş güvenliği uzmanları, tüm fabrikanın aksiyon gidişatlarını görebilir. PUKÖ döngüsüne göre
aksiyonun gidişatı yüzdesel olarak takip edilmektedir.

• İlgili yerde bulunan herhangi bir aksiyonun geçmiş işlemleri görülebilir. Bir aksiyon, aksiyonu açan
kişi tarafından daha önce reddedildiyse, geçmiş bilgilerinden red açıklamaları, kaç kere reddedildiği
gibi bilgiler görülebilmektedir.
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İSGPro ve IRONIC

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Dijitalleşme

• Bu sistemin işler hale gelmesi sonucunda, İş Güvenliği Uzmanları olarak, birçok yönden kazanım
sağlamış olduk ve dezavantajlarımız ortadan kalktı.

 Veri kaybı riski
 Kolayca manipüle edilebilmesi
 Basit bir excel dökümanı
 Her bölüm için ayrı ayrı dosyaların olması
 Ortak alana erişim problemleri
 Aynı anda çalışmaya imkan verilmemesi
 Termin Tarihlerinin takip zorluğu
 Yapılan iyileştirmelerin görülememesi
 İSG Uzmanı onayı beklemeden aksiyonların

kapanabilmesi
 Raporlamalarda zorluk

Eylem Takip Tablosu İSGPro
 Veri kaybı riski kalmadı
 Yapılan her iş silinemez şekilde kayıtlı hale geldi
 Web tabanlı bir modül
 Tüm veriler tek yerde
 Basit bir tarayıcı ile ulaşım
 Herkes aynı anda giriş yapabiliyor
 Mail ile hatırlatmalar
 İyileştirme onayı için kanıt döküman istenmesi
 İSG Uzmanı onayı gerekliliği getirilerek aksiyonların

takibi sağlandı
 Hızlı ve etkin raporlama
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Sunumda bahsi geçen dijitalleşme örnekleri üzerinden
başvurduğumuz ve 2018 yılı MESS Altın Eldiven Ödülü kazandığımız

uygulamalarımıza ait video linki aşağıdadır:

https://drive.google.com/file/d/1NSoEHlLLDVzuzxSX2FydtEGj5j5b3N
oN/view

MESS ALTIN ÖDÜL VİDEOSU

https://drive.google.com/file/d/1NSoEHlLLDVzuzxSX2FydtEGj5j5b3NoN/view



